1ZVJESCE O 1ZVRSENJU PROGRAMA
TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA LIPIKA ZA 2023. GODINU

U Lipiku, oZujak 2024. godine



IzvjesSée o izvrSenju programa rada Turisticke zajednice grada Lipika za 2023. godinu

PRIHODI

Zakon o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma definira zadace
Turisti¢ke zajednice Grada Lipika koje se odvijaju u svrhu unapredenja opc¢ih uvjeta boravka
turista, promocije turistickog proizvoda podrucja i razvijanja svijesti o vaznosti ucinaka
turizma, te potrebi oCuvanja i unapredenja svih elemenata turistickog proizvoda podrucja
na kojem djeluje. Turisti¢ka zajednica Grada Lipika u svom programu rada nastoji objediniti
sve one elemente koji ¢e pomodi stvaranju opée prepoznatljive nase turisticke destinacije.

Turisti¢ke zajednice svoje aktivnosti planiraju i iskazuju u godiSnjem programu rada
koji sadrzi utvrdene planirane zadatke i potrebna financijska sredstva za njihovo izvrsenje.
Ministarstvo turizma Republike Hrvatske je prosle godine napravilo novu metodologiju koja
se koristi za izradu Programa rada turistickih zajednica. U skladu s zakonskim odredbama
lokalne turistiCke zajednice obvezne su se uskladivati s regionalnom turistickom
zajednicom u donosenju Programa rada.

Osnovni ciljevi su :

razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje klju¢nih aktivnosti turistickog razvoja
skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna strategija razvoja turizma,
osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specificnih lokalnih interesa kroz jacanje lokalne i
regionalne inicijative i povezivanje dionika radi stvaranja medunarodno konkurentnih
turistickih proizvoda,

poboljSanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaZnosti i
gospodarskim, drustvenim i drugim ucincima turizma.

Slijedom toga, na podrucju destinacije je potrebno povezati turisticku ponudu,
osnaziti ljudske kapacitete i ponudu.

Potrebno je u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom pratiti turisticka
kretanja te promovirati destinaciju, objediniti turistiCke prednosti te usmjeriti marketinske
aktivnosti prema zajednickom cilju. Kvalitetan multimedijalni sadrzaj je vazan za marketing
te animiranje korisnika za Lipik i Zupaniju.

Na postoje¢im resursima u suradnji s dionicima ¢emo imati edukacije, pruzati
informacije potencijalnim posjetiteljima i turistima te lokalnom stanovnistvu o resursima,
ponudi i aktivnostima koje provodi turisticka zajednica. Aktivnostima éemo povezivati
turisticke subjekte na podrucju Lipika i PoZeSko-slavonske Zupanije te pruzati potporu u
razvoju turistickih subjekata.

To je rezultiralo povecanjem kvalitete destinacije i turistickih subjekata, te
prepoznatljivosti Lipika kao odgovorne i odrzive destinacije. Destinacija ¢e biti
prepoznatljiva sa svojom specificnom ponudom koja se bazira na zdravstvenom i
rekreativnom turizmu,manifestacijama, prirodnim i povijesnim resursima te outdoor i
indoor aktivnostima.
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PRIHODI PO VRSTAMA

1. 1ZVORNI PRIHODI
Izvorni prihodi turistic¢kih zajednica su turisticka pristojba i turisticka ¢lanarina.

Uplaéena sredstva turisticke pristojbe za podrucje Lipika sa rac¢una HTZ-a rasporeduju se prema
Zakonu o turistickoj pristojbi:

1. 80% turistickoj zajednici opc¢ine ili grada,

2. 20% turistickoj zajednici Pozesko-slavonske Zupanije

Planirani prihod : 12.000,00 eura
Planirani prihod I. Izmjene i dopune: 13.900,00 eura
Realizirano: 14.538,40 eura

Obveznici pla¢anja ¢lanarine su pravne i fizicke osobe koje obavljaju djelatnost. Obveznici placaju
¢lanarinu ovisno o skupini u koju pripada njihova djelatnost. Turisticka ¢lanarina se raspodjeljuje
sukladno odredbama Zakona o ¢lanarinama u turisti¢kim zajednicama.

1. 80% turistickoj zajednici opc¢ine ili grada,

2. 20% turistickoj zajednici Pozesko-slavonske Zupanije

Planirani prihod: 4.000,00 eura
Planirani prihod l.Izmjene i dopune: 7.000,00 eura
Realizirano: 7.611,15 eura

2. PRIHODI IZ PRORACUNA GRADA LIPIKA

TZ Grada Lipika kao i sve turisticke zajednice s nedovoljnim izvornim sredstvima ostvaruju
prihode iz proracuna jedinice lokalne samouprave za programske aktivnosti i aktivnosti
turistickog ureda.

Planirani prihod (GL): 51.500,00 eura
Planirani prihod I. Izmjene i dopune: 50.000,00 eura
Realizirano: 55.075,79 eura

3. PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA

Pod ovom stavkom nalaze se prihodi koje smo ostvarili od HTZ-a. Kandidirali smo sadnju stabala
u sklopu projekta HTZ-a.

4.1. Prihod od sustava turistic¢kih zajednica

Planirani prihod (HTZ): 9.500,00 eura
Planirani prihod I. Izmjene i dopune: 1.600,00 eura
Realizirano: 1.575,55 eura
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4. PRIHOD IZ EU FONDOVA
Turisti¢ka zajednica grada Lipika je partner na projektu ,, Terme Lipik“, a nositelj projekta je Grad
Lipik.

4.1. Projekt , Terme Lipik”

Planirani prihod (nositelj EU projekta GL): ~ 7.000,00 eura
Planirani prihod I. Izmjene i dopune: 3.800,00 eura
Realizirano: 5.883,44 eura

5. PRIHOD OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI

Pod ovom stavkom nalaze se ostali prihodi koje je moguce ostvariti.
Planirani prihod: 0,00 eura

Planirani prihod I. Izmjene i dopune: 0,00 eura

Realizirano: 4,42 eura

6. PRIJENOS PRIHODA PRETHODNE GODINE
Ovdje je prikazan eurajigovodstveni prihod

Planirani prijenos iz 2022. godine.

Planirani prihod (TZGL) : 0,00 eura
Planirani prihod I. Izmjene i dopune: 4.700,00 eura
Realizirano: 4.695,56 eura

7. OSTALI PRIHODI
Knjigovodstvena stavka odgodenih prihoda od opreme kupljene preko projekata iz proslih
godina, a koji nisu knjizeni kao prihod.

Planirani prihod: 0,00 eura
Planirani prihod I. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 5.982,56 eura

Knjigovodstveni prihodi su 90.671,31 eura + 4.695,56 eura realizirani prijenos iz 2022. godine a
zajedno iznosi 95.366,87 eura.

UKUPNO PRIHODI: 84.000,00 eura
PLANIRANI PRIHOD I. IZMJENE | DOPUNE: 81.000,00 eura
REALIZIRANO: 95.366,87 eura
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Tablica 1. Prihodi kroz godine

Prihodi
Prihodi Prihodi od od Ostali prihodi
od turisticke boravisne pristojbe Grada Lipika u kn
Godina ¢lanarine u kn u kn u kn
2018. 35.640,00 17.487,00 111.756,00 12.000,00
2019. 35.862,87 41.144,02 114.605,59 75.742,00
2020. 42.295,56 13.984,40 108.305,63 11.609,59
2021. 38.431 45.682 128.224 120.682
2022. 37.624 98.612 183.929 30.320
2023. 7.611 eura 14.539 eura 55.075 eura 5.982 eura
RASHODI PO VRSTAMA
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE
1.1 Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti |. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0 eura

1.2 IstraZivanje i analiza trzista

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti |. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0 eura

1.3 Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti |. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0 eura
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2. RAZVOI TURISTICKOG PROIZVODA
2.1 Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti I. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0,00 eura

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda:

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti I. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0 eura

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

Opis: Tokom godine je odrzan Uskrsni sajam, Sajam cvijeéa, biciklijada, dogadanja povodom Dana
Grada Lipika i Mirisi Bozic¢a.

Ostvareni cilj aktivnosti: Priviaenje posjetitelja kojima je posjet manifestacijama prvenstveni
motiv dolaska te promoviranje turistickih lokacija, OPG-ova, i lokalnih proizvodaca na
mnifestacijama.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 24.000,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti Izmjene i dopune: 28.000,00 eura
Realizirano: 29.142,68 eura
2.4 Turisticka infrastruktura

Opis: Preko Javnog poziva HTZa smo kandidirali nabavu i sadnju stabala kojom smo poboljsali
infrastrukturu Grada Lipika i boravak gostiju. Takoder smo kandidirali veliki projekt HTZ-a
uredenja parka s Kneipovom stazom, koji je fazi realizacije te nije unesen kao trosak u prosloj
godini.

Ostvareni cilj aktivnosti: PoboljSanje turisticke infrastrukture za razvoj turizma i ugodniji boravak
posjetitelja.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 13.000,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti Izmjene i dopune: 2.400,00 eura
Realizirano: 2.330,44 eura
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2.5. Podrska turisti¢koj industriji

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti I. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0,00 eura

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE

3.1. Sajmovi i posebne prezentacije i poslovne radionice

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti |. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0 eura

3.2. Suradnja sa organizatorima putovanja

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti |. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0 eura

3.3. Kreiranje promotivnih materijala

Opis: Oglasavanje manifestacija i ponude tokom godine.

Ostvareni cilj aktivnosti: Kontinuirana promocija destinacije i informiranje o nasim turistickim
sadrzajima i dogadanjima radi privlacenja gostiju u destinaciju.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 1.400,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti Izmjene i dopune: 1.900,00 eura
Realizirano: 2.089,16 eura

3.4. Internetske stranice

Opis: Poboljsanje rada internet stranice, uskladivanje s trendovima, novi dizajn i sucelje.
Ostvareni cilj aktivnosti: Uobli¢avanje vizualiteta cijelog sustava TZ-a radi lakSe preglednosti i
koristenja informatickog sustava za posjetitelje.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti Izmjene i dopune: 1.000,00 eura
Realizirano: 1.000,00 eura
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3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka
Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti I. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0,00 eura
3.6. Turisticko-informativne aktivnosti

Opis: Odrzavanje Led displeja koji sluzi za promociju aktivnosti i dogadanija.
Ostvareni cilj aktivnosti: Kontinuirana promocija destinacije i informiranje o nasim turisti¢kim
sadrzZajima radi privla¢enja gostiju u destinaciju.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 1.300,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti Izmjene i dopune: 500,00
Realizirano: 421,61 eura

4. DESTINACIISKI MENADZMENT
4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije / eVisitor
Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti I. Izmjene i dopune: 0,00 eura

Realizirano: 0,00 eura

4.2 Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 400,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0,00 eura
4.3. Poticanje na o€uvanje i uredenje okolisa

Opis: Uredenje okoliSa ureda te poticanje stanovnistva na uredenje destinacije tokom ljeta sa
cvije¢em, zelenilom, te svjetlosnim ukrasima povodom BozZi¢a. TZGL sudjeluje samostalno u
troSkovima, a s Gradom Lipikom provodi ve¢ par godina nagradne akcije tokom BoZi¢a. Ostvarena
je i obveza prijenosa turisti¢ke pristojbe Gradu Lipiku za uredivanje okoliSa sukladno Sporazumu.
Ostvareni cilj aktivnosti: UljepSavanje destinacije, unapredivanje vizualiteta okuénica u skladu sa
godisnjim dobom i temama manifestacija.
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Nositelj aktivnosti i partneri: TZGLGL

Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 5.300,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti Izmjene i dopune: 4.200,00 eura
Realizirano: 4,192,211 eura

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

5.1. Domace strukovne i sl. organizacije

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti I. Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0,00 eura

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

6.1. Place

Opis: U Turistickom uredu su bila zaposlena dva djelatnika. Sredstva su osigurana u Proracunu
Grada Lipika za 2023. godinu. Ove godine je nastavljen rad djelatnika na EU projektu , Terme
Lipik“. Turisticki ured obavljao je sve struc¢ne, administrativne i knjigovodstvene poslove vezane
uz djelatnost i zadacde, a koje su propisane Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma, Programom rada Turisticke zajednice i odlukama Turistickog vije¢a i
Skupstine.

Ostvareni cilj aktivnosti: Obavljanje poslova vezanih za kvalitetno promoviranje destinacije i rada
turisticke zajednice.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 31.000,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti |. Izmjene i dopune: 33.000,00 eura
Realizirano: 32.852,61 eura
6.2. Materijalni troskovi

Opis: Ova stavka sadrzi materijalne izdatke (Uredski materijal, troSak reprezentacije, putne
troskove i dnevnice, sitni inventar), izdatke za usluge (usluge telefona, poste i prijevoz; usluge
tekuceg odrzavanja; usluge raznih servisa), nematerijalne izdatke (bankovne usluge), te nabavu i
odrzavanje opreme.

Ostvareni cilj aktivnosti: KoriStenje sredstava u svrhu obavljanja zadada turisticke zajednice i
promocije turizma na podrucju nase destinacije.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL
Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 5.300,00
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Iznos potreban za realizaciju aktivnosti Izmjene i dopune: 5.000,00 eura

Realizirano: 4.521,79 eura
6.3. Tijela turisti¢ke zajednice

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL

Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 250,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti Izmjene i dopune: 0,00 eura
Realizirano: 0,00 eura

7. REZERVA

Rezerva do 5 % je predvidena sukladno novoj metodologiji i uputama za izradu godisSnjeg

programa rada propisane od strane Ministarstva turizma.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGL
Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti Izmjene i dopune: 4.000,00 eura

Realizirano: 0,00 eura

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE
Iznos TZGL potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 eura

Knjigovodstveni rashodi su 75.287,53 eura, uklju¢uju¢i amortizaciju 10.686,45 eura iznose
85.973,98 eura + 1.262,97 eura realizirani troSkovi u 2023. godini koji su isli na odgodeno
priznavanje troskova = 87.236,95 eura.

UKUPNO AKTIVNOSTI : 84.000,00 eura
UKUPNO AKTIVNOSTI IZMJENE | DOPUNE: 81.000,00 eura
REALIZIRANO: 87.236,95 eura

Tablica 2. Dolasci i no¢enja turista u 2023. godini.

Di3ava Dolasci Dolasci Indeks Nocenja Nocenja Indeks
2022 2023 dolasci 2022 2023 nocenja
Domaci
turisti: 1.967 2.118 107,68 19.296 19.866 102,95
Strani turisti: 302 177 58,61 993 616 62,03
UKUPNO: 2.269 2.295 101,15 20.289 20.482 100,95
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